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Résume :

AllSchools est une application pour terminaux mebiléveloppée a I'Université du Maine et
disponible gratuitement sur I’AppStore depuis le jue 2010.

L’idée originale du projet est issue de la rechershr 'usage des systemes mobiles en
Environnement Informatique d’Apprentissage Humd&ihAH), et s’appuie sur la description
des offres de formation au format CDM-fr porté f[gaMinistére de 'Enseignement Supérieur
et de la Recherche.

AllSchools a pour objectif de permettre aux étutsiate visualiser I'offre de formation d’'une
université et son contexte universitaire sur umbeal mobile, avec une ergonomie adaptée
au support. Cette application s’adresse aux fudtudiants, usagers des supports mobiles et
désireux de s’informer sur l'offre de formation ddgiversités pour construire leur projet
personnel et leur trajectoire professionnelle. ¥éie vitrine de I'Université, AllSchools se
veut avant tout étre un outil d’aide a 'orientatio

1 — Introduction

La mise en place de I'Université Numeérique en RéddNR) Pays de la Loire a contribué au
développement de l'offre des services numériqueséudiants. Elle a notamment conduit
I'université du Maine a développer une réflexion les informations qu’elle dispense sur son
site institutionnel pour permettre aux futurs énds de faire des choix éclairés en terme
d’orientation (offre de formation de l'universitéervices offerts aux étudiants, domaines
d’excellence...). Ceci I'a amené a restructurer gamtail et a construire un systeme
d'information (SI) centralisé de l'offre de formati s'appuyant sur la norme CDM-fr
(Course Description Metadata).

L'application AllSchool$ utilise cette offre de formation au format CDMgour apporter
une premiére réponse innovante aux futurs étudiaptster les services d’orientation et
d’'informations étudiantes sur un support mobildoSeine enquéte IFOP, les étudiants sont
favorables a la consultation sur mobile des sjte&sentant I'offre de formatiénEn
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téléchargeant l'application AllSchools, ils pourrooonsulter I'offre de formation, les
conditions d’accueil, les actualités et les sevipmposés par I'Université.

La version actuellement disponible sur I’AppStose @rincipalement axée sur la présentation
de l'offre de formation de I'école d’ingénieur deriversité du Maine : I'ENSIM, et fait
office de démonstrateur pour le projet qui va prerdésormais une dimension universitaire
régionale. La prochaine version d'AllSchools (V20 Juin 2012) présentera l'offre de
formation de I'ensemble de I'Université du Maineseta déclinée pour les Universités de
Nantes et d'Angers.

Dans cet article nous présentons les origines digtpte concept « AllSchools », ainsi que les
évolutions de cette application qui permettronté&@ondre aux attentes et aux besoins de ses
usagers, les futurs étudiants.

2 — Les caractéristiques d’AllSchools

All Schools

AllSchools est une application pour terminaux mebitiéveloppée
depuis 2009 a I'Université du Maine. Validée pamplp elle est
disponible gratuitement sur ’AppStore depuis lejlen 2010.
L’application actuelle présente l'offre de formatiae 'ENSIM,
des informations sur I'école et pose les fondemengenomiques
de la navigation proposée, « I'esprit » d’AllSchsol

2-1 Une application basée sur CDM-fr

AllSchools lit et agrege les informations sur lreffde formation a partir du format CDM-fr
(Course Description Metadata) actuellement utifieér décrire et afficher sur le web les
formations de l'université. Ce format préconisé lgaMinistéere de I'enseignement supérieur
et de la Recherche doit étre utilisé, notammenty fporemontée des maquettes d’habilitation.
CDM-fr est un schéma XML en voie de normalisatiantaise et Européenne qui permet de
décrire de facon exhaustive une offre de formatiole schéma contient quatre
parties d’information : [I'établissement (orgUnitJa formation (program), les unités
d’enseignement composant la formation (course)est personnes impliquées dans la
formation (person). La normalisation et la généedion de ce schéma au sein des
établissements d’enseignement supérieur doivemhgténe le partage de tout ou partie de
cette offre entre deux organisations, mais augslitér et de publier I'offre sur Internet ou sur
papier a partir d'une méme source XML stockée deuBysteme d’'information.
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2-2 Une navigation adaptée aux terminaux mobiles

La navigation dans AllSchools est basée sur la#tion de carrousels qui aboutissent a une
« carte d’'information ». Ce systeme de carrouselsnpt de naviguer simplement et sans
surcharge visuelle a travers une masse importanferdnation proposée a l'usager.

ENSIM

La navigation par carrousel

La carte d'information

TCCS1-l Outils ot méthodes de
fingénisur en conceplion mé. .

Code
Credita (ECTS)
Heures Giobale

Boscnption

Figure 1: La navigation par carrousel dans AllSchools

Pour l'offre de formation, chaque carrousel coreegb a un élément du CDM-
fr (établissement — formation — unités d’enseignainepour aboutir a une « carte
d’'information » présentant ['unité sélectionnée. u3oles éléments de la «carte
d’'information » sont alimentés par des informati@astenues dans I'export xml au format
CDM-fr de I'offre de formation :

- titre de 'UE : courseName

- le code : codeCourse

- les crédits : credits

- la description : courseDescription
La rubrique « Pratique » qui présente des inforonatigénérales sur les transports, la
restauration, les services et la vie étudiantdesaampus (Bibliothéque Universitaire, Service
Universitaire d’Information, d'Orientation et d’legion Professionnelle, les associations...)
utilise aussi le systeme de carrousel afin de pereneaux étudiants de sélectionner
rapidement l'information souhaitée.
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Deux autres rubriques présentent:

Actualités

Q  campus ENSIM

Les « Actualités » QUi [...... roriospos ,| La «Carte» de
utilisent et affichent | ‘ I'établissement en
les flux RSS du site [ =™ .1 2D et en 3D
institutionnel de e et e Ao (utilisation des
I'Université : o mmmmatt > Google API)

Recrutement d'un(e) préparateur /
All !l préparatrice en sciences physiqu...

Journées d'études : Les Sujets de
Alls YIS rEmpire - Ecritures du sujet en sit....

2-3 Une application qui utilise les fonctionnalitédes terminaux mobiles

AllSchools utilise les fonctionnalités déja préssndans les smartphones (du type de I'ilPhone
/ iPod Touch / iPad et a terme des smartphonesoldjdet évite ainsi les développements
inutiles. Un contact intéressant peut, par exendtte, directement intégré au carnet d’adresse
du téléphone. Le smartphone, de plus en plus éifder les étudiants devient ainsi un outil
complémentaire de I'existant (site institutionnel).

2-4 Une application mise a jour automatiquement

En utilisant les exports CDM-fr, les information8AlliSchools sont issues des Systemes
d’'Informations de I'établissement et proviennent ldeméme source, mise a jour par les
services qui alimentent aussi le site institutidrdeel’'Université (Apogée et le CMS Ametys
développé par la société Anyware dans le cas devdssité du Maine).

D’autre part, AllSchools a été développé de facofaige une distinction entre "contenu”
(informations disponibles) et "conteneur” (fonctim@iités et organisation de l'information
dans l'application). Cette séparation conteneutémnpermet la mise a jour des informations
de facon autonome vis-a-vis des fonctionnalité$agmlication (par exemple: I'information
n'est pas contenue dans le code mais ira se symshraégulierement et de fagcon autonome
sur les serveurs de données des systemes d’informaate I'université).

Par ailleurs, les mises a jour de I'applicationrosétéléchargeables sur 'AppStore (a terme
sur Google Play pour la version Android) en moiriend semaine. La validation de
I'application par Apple permet maintenant d’effemt@utant de mises a jour que souhaitées
par les développeurs du projet. Tout utilisatetiaesomatiquement informé de la mise a jour
et peut la télécharger immédiatement sans avadreér ¢ga configuration de I'application. Ceci
permet d’envisager une gestion bottom-up du prajét,de faire évoluer progressivement les
fonctionnalités de I'application en fonction defélients besoins identifiés.
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3- Genese et développements du projet « AllSchoels

Suite au dépbt de I'application sur I'AppStore, relat Carlier, créateur d’AllSchools, soutenu
par le P6le Ressources Numériques de I'UniversitéMéine répond a un appel a projet
régional "Innovation numérique"” en 2010. Lauréat a appel a projet, I'application
Allschools doit étre déclinée d'ici décembre 20I1durptous les établissements Ligérien
(Université du Maine, Angers et Nantes). Le premtconfié au Péle Ressources Numériques
de I'Université du Maine qui est le porteur du ptoj

3- 1 Un application complémentaire aux projets migs existants

Dans un contexte de développement massif des apptis mobiles, les Universités
réfléchissent elles aussi a I'adaptation de leersices sur les supports smartphones. De
nombreux projets sont en cours comme en témoigpediet esup-mobile qui référence et
mutualise les innovations dans ce dom4iti ENT (Espace Numérique de Travail) mobile
est aussi en cours de développement dans plusiaimsrsités ou bien abouti comme a La
Rochellé .

AllSchools n'a pas vocation a concurrencer cesepsomais plutbét a les compléter en
proposant une application destinée aux futurs attsli centrée sur l'offre de formation,
complémentaire aux sites web institutionnels deiseusités et proposant une navigation
adaptée aux supports mobiles.

3- 2 Les développements a venir

Le développement d’'un prototype « AllSchools-Unsier du Maine » a permis de constater
gue la navigation par carrousel n’était pas suffisaguand un grand nombre de formations
étaient proposées a l'étudiant. Cette navigatiordeac étre complétée par un moteur de
recherche et une fiche d’information sur la formati

- Le moteur de recherche

Ce moteur de recherche doit & la fois conservixgigue d’AllSchools, rester intégré
au Systéme d’information en utilisant des informasi du CDM-fr et aussi répondre
aux attentes des futurs étudiants. Nous nous sormsisés pour cela du portail mis
en place par 'TUNR Nord-Pas-de-Calais sur 'offeefdrmation.

Recherche par mots-clés : Utilisation de « programName » et « searchword »
Recherche par niveau : Utilisation de « |level » (LMD)
Recherche par formations EAD : Utilisation de « formQfTeaching », valeur « a distance »
Recherche par formations Utilisation de « formQfTeaching », valeur « apprentissage »

en apprentissage :
Recherche par « Métiers » : Utilisation de « profession »

Recherche par « Discipline » : Table de correspondance

Figure 2: Projet de moteur de recherche sur I'offre denftion dans AllSchools
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La recherche par « Discipline » nécessite quatiedsemise en place d’'une table de
correspondance. Cette table va étre élaborée i gartpériences déja menées dans
d’autres UNR mais doit étre aussi un travail callahf entre les Universités du
Mans, de Nantes et d’Angers afin de mutualiseedetictionnalité d’AllSchools.

- La fiche d’information sur la formation

La présentation de l'information par carrousel petran quelques clics de naviguer
dans I'offre de formation : des domaines aux forams, des formations aux semestres
ou aux parcours, des semestres aux unités d'emse@nis. En revanche, il est
important de proposer aux futurs étudiants desrimftions plus générales sur la

formation : description, modalités, débouchés.

ENSIM

Parcours ASTRE

1: Description de la formation

Informations
surla
formation

2 : Modalités de la formation

3 : Débouchés de |la formation

TCCS1. Outils ot méthodes de
Fingénisur en canception mé...

Code
Credits (ECTS)
Heures Globale

G nonption

Aprbs 2 cours de présamtation el

Figure 3: Projet de fiche d’information sur la formatioard AllSchools

Quand le futur étudiant choisit une formation, @lup avoir le choix de naviguer dans
les carrousels ou il peut directement consulter urfche dinformation sur la
formation ». Cette fiche affiche des informations@DM-fr :

Informations sur la fiche Contenus Champs CDM-fr
Description Description de la formation programDggion
Objectifs pédagogiques learningObjectives
Modalités Niveau LMD Level
Durée de la formation programDuration
Lieu de la formation teachingPlace
Type de formation formOfTeaching
Pré requis demandés recommendedPrerequisites
Possibilité d'étudier a I'étranger studyAbroad
Conditions d’admission admissionInfo
Débouchés
Métiers avec cette formation qualification/profess
Débouchés possibles ou poursuite d’étude qudlificastudyQualification
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3- 3 La mutualisation inter établissement

Le pilotage de ce projet est assuré par I'Univeit Maine qui a mis en place des éléments
nécessaires a une mutualisation de I'applicati@nlatproduction d’'un prototype partagé.
Grace au soutien de I'UNR et a I'impulsion génétés,Universités de Nantes et d’Angers,
comme celle du Mans, proposent aujourd’hui leureoffe formation au format CDM-fr. Le
Mans et Angers présentent d’importantes similitudiesis leur Systeme d’Information
(utilisation d’Apogée et du CMS Ametys d’Anywara) eontraire de Nantes (Ksup). Malgré
ces différences qui tiennent aux « conteneurss>ctmtenus sont les mémes : une offre de
formation au format CDM-fr. Ainsi les Université® dNantes et d’Angers, comme toutes
celles en mesure d’exporter leur offre de formatanformat CDM-fr, pourront utiliser
AllSchools.

Si les exports CDM-fr existent, ils ne sont paséonent complets. Cela s’explique par le fait
gue ces exports sont peu exploités dans les &ablents. AllSchools est un usage concret du
CDM-fr que les Universités ligériennes vont pouwatoriser. L'Université du Maine a fait
une expertise des exports CDM-fr des trois Unitésset pointé les champs utilisés pour
I'affichage dans AllSchools (carrousel, moteur @eherche et carte d’information sur la
formation) mal renseignés ou non rempli. Cette gigeea permis aux Universités ligériennes
de proposer des exports CDM-fr plus complets dterdent « utilisables ». En montrant que
CDM-fr n'est pas une contrainte de plus mais pdtg @tile a I'Université et ses futurs
étudiants, on valorise le travail de ceux qui aliteat le systeme d’information.

Périodiqguement, de nouvelles versions d'AllScheel®nt déposées
sur I'AppStore et Google play (Android). La proctei en Juin
2012, sera la version « AllSchools-Université duimda> (V2.0)
avec les informations générales sur I'Universités Inews, le
systeme de géolocalisation, I'offre de formation’miversité et le
moteur de recherche permettant aux futurs étudidetshercher
dans l'offre par « mots », par « niveau », par &ene »...

L’'Université du Maine travaille avec deux partepairextérieurs :
Oceanet et ST-Ericsson. Oceanet est une entreqmisaalisée dans
les technologies de l'information. Elle est charg&epasser de la
version AllSchools-ENSIM a la version « Universitépour les
terminaux Apple. ST-Ericsson, spécialiste des dsogélectroniques
pour la téléphonie mobile s’'occupe du portage suardid. Ainsi AllSchools sera disponible
sur I'’AppStore et le Google Play.

Cette version 2.0 continuera a étre améliorée £kdmnteneurs » seront disponibles pour les
Universités de Nantes et d’Angers. Ces conteneemsigttront aux Universités de disposer
d’une application fonctionnelle dans laquelle flsuront qu’a intégrer le contenu nécessaire :
les informations générales de leur université (ésude l'information sur leur site
institutionnel), leurs flux RSS, les données paumE€olocalisation, ainsi que leur offre de
formation au format CDM-fr.

@schools
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«Offre de formation (ASTRE) de 'ENSIM

vio *Rubriques : Ecole, Professionnels, Pratique
Prototype

ENSIM
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sOffre de formation (ASTRE) de 'ENSIM ,‘_.I
5 *Rubriques : Ecole, Professionnels, Pratigue + photos et vidéos
pé ==

monstrateur |
e

|

3

ENSIM

r-Offre de formation de 'ENSIM

*Rubriques : Ecole, Professionnels, Pratique Mars
o eFonctionnalités : News et Stages « ENSIM » 2012
Démonstrateur
ENSIM
g
*Offre de formation de I'Université du Maine
*Rubriques : informations genérales sur I'Universite Juin
sFonctionnalités : News, géolocalisation, moteur de recherche ODF 2012

«0Offre de formation des Université du Maine, de Nantes et d’Angers
*Rubriques : informations genérales sur I'Universite g Septembre
«Fonctionnalités : News, géolacalisation, moteur de recherche ODF 8

*Coquille UA et UN

2012

| »Offre de formation des Université du Maine, de Nantes et d’Angers

*Rubriques : informations genérales sur I'Université r's Décernbre
eFonctionnalités : News, géolacalisation, moteur de recherche ODF 8 2012

*Coquille UA et UN avec contenus si livrés

Figure 4: Versionning d’AllSchools pour une mutualisatigussie
Conclusion :

Les établissements de I'enseignement supérieuwrgeeagagés depuis plusieurs années dans
la structuration de leurs systéemes d’informatioas @éveloppements ont permis de structurer
les informations et les bases de données, et diedéns une politique intégrée du numérique
pour I'ensemble des fonctions attribuées aux ugité&s.

L’application AllSchools bénéficie et valorise aesitructuration. Elle s’'inscrit aujourd’hui au
sein méme des politiques régionales de valorisatmienseignement supérieur mais c’est
une application transposable a toutes les unigésrsstisceptibles d’exporter leur offre de
formation au format CDM-fr.

L’'avenir d’AllShools pourrait étre celui d’'une apgdtion autonome dédiée a l'offre de
formation qui viendra compléter les services mabitesus de 'ENT. Elle peut aussi trouver
sa place dans des projets comme Univ M8hijei propose un accés unique a plusieurs
services mobiles (ENT, géocampus, SUDOC)... Dans kesisas, AllSchools présente un
triple intérét : promouvoir I'offre de formation slainiversités, apporter une aide importante
en terme d’aide a l'orientation pour les néo baehelet répondre aux enjeux d'acces a
I'information mobile pour les générations d’étudi&mactuels et de demain.

' CDM-fr. http://www.cdm-fr.fr

2 ALLSCHOOLS. http://allschools.univ-lemans.fr

3 44% des étudiants sont ouverts & la consultaticsitéle formations sur mobile (enquéte IFOP pour
kelformation.com, Novembre 2010)

“ Le projet ESUP mobile. http://www.esup-portaigiilisplay/PROJESUPMOBILE/Projet+ESUP+Mobile

® ESUP Days n°13, 8 février 201Retours d’expériences et projets en cofits=orbeau, R. Bourges, R. Baer,
C. Rezvani, G. Deudon, F. Fareneau
® Univ Mobile. http://www.univmobile.fr/
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